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Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek
pocztowych oraz ich ewentualnych zwrotéw w razie wykorzystania mozliwosci ich dostarczenia lub wydania odbiorcy swiadczenie ustug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Starostwa Powiatowego w Swieciu.

Zatacznik nr 3 do Ogtoszenia

Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w
zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych oraz ich ewentualnych
zwrotéw w razie wykorzystania mozliwosci ich dostarczenia lub wydania odbiorcy $wiadczenie ustug
pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym na potrzeby Starostwa Powiatowego w Swieciu.

2. Zamowienie nalezy zrealizowaé¢ w terminie od 01.12.2019 r. do 31.12.2019 r. lub do momentu
maksymalnego wykorzystania wartosci umowy brutto ustalonej na podstawie ztozonej przez
Wykonawce oferty.

3. Przez Wykonawce - operatora pocztowego rozumie sie przedsiebiorce uprawnionego do
wykonywania dziatalnosci pocztowej na podstawie wpisu do rejestru operatorow pocztowych
prowadzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;j.

4. Zakres ustug obejmuje przyjmowanie, sortowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek pocztowych
w obrocie krajowym i zagranicznym oraz ich zwrot po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub
wydania odbiorcy i zwrot ZPO (zwrotnego potwierdzenia odbioru) pokwitowane przez adresata.

5. Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie:

a. przesytki listowe krajowe i zagraniczne o wadze do 2000g (format S, M i L):
i.  przesyiki nierejestrowane ekonomiczne;
ii.  przesyfki nierejestrowane priorytetowe;
iii. przesytki rejestrowane polecone ekonomiczne, przemieszczana i doreczana w sposéb
zabezpieczajacy jg przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem;
iv.  przesytki rejestrowane polecone priorytetowe, przemieszczana i doreczana w sposéb
zabezpieczajacy jg przed utratg, ubytkiem zawartosci lub uszkodzeniem;
v.  przesyitki z zadeklarowang wartoscig ekonomiczne;
vi.  przesyitki z zadeklarowang wartoscig priorytetowe;
vii.  przesytki rejestrowane polecone ekonomiczne i priorytetowe zawierajgce potwierdzenie
odbioru przesyitki rejestrowej (ZPO).
b. paczki pocztowe krajowe o wadze do 10.000g (Gabaryt A i B):
i. ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — paczka rejestrowana
ekonomiczna przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem odbioru;
ii. priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) - paczka rejestrowana
najszybszej kategorii przyjeta za potwierdzeniem nadania i doreczona za pokwitowaniem
odbioru.
Wymiary przesytek listowych:
MAKSIMUM: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci - 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiarow (dtugosé)
nie moze przekroczy¢ 600 mm
MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm
1. Wymiary przesytek listowych nadawanych w formie rulonu wynosza:
Maksimum: suma dtugosci plus podwdjna srednica - 1040 mm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugosc) nie
moze przekroczy¢ 900 mm
Minimum: suma dtugosci plus podwdjna Srednica - 170 mm, przy czym najwiekszy wymiar (dtugosé) nie moze
by¢ mniejszy niz 100 mm
2. Wymiary kartek pocztowych wynosza:
Maksimum: 120 x 235 mm
Minimum: 90 x 140 mm
Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm
przy czym:
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FORMAT S to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiardw nie moze przekroczyé: wysoko$¢ 20 mm, dtugosé 230 mm, szerokosé¢ 160 mm
FORMAT M to przesytki o wymiarach:

MINIMUM wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiardow nie moze przekroczyé¢: wysokosé 20 mm, dtugosc 325 mm, szerokos$¢ 230 mm
FORMAT L to przesytki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowe]j nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréow (dtugosé)
nie

moze przekroczy¢é 600 mm

Wymiary paczek pocztowych:

MAKSIMUM: suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ — 3000 mm, przy
czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm;

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancjg +/- 2 mm PRZY
CZYM:

GABARYT A to paczki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm

MAKSIMUM - zaden z wymiardw nie moze przekroczyé: dtugos¢ 600 mm, szeroko$¢ 500 mm, wysokos$¢é 300 mm
GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jesli cho¢ jeden z wymiaréw przekracza dtugosé¢ 600 mm lub szerokos$¢ 500 mm lub wysokos¢ 300
mm;

MAKSIMUM - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ — 3000 mm,
przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

6. Przez zwroty rozumie sie zwroty niedoreczonych przesytek pocztowych po wyczerpaniu mozliwosci ich
doreczenia lub wydania odbiorcy, z podaniem przyczyny niedoreczenia. Przez ZPO (zwrotne
potwierdzenie odbioru) rozumie sie zwrot pokwitowanego przez adresata potwierdzenia odbioru.

7. Ustuga dostarczania przesytek pocztowych s$wiadczona bedzie przez Wykonawce do kazdego
wskazanego przez Zamawiajgcego adresu na terenie RP, a poza granicami RP zgodnie z zawartymi
przez Wykonawce umowami miedzynarodowymi.

5. Przez biuro podawcze Zamawiajgcego rozumie sie Sekretariat Starostwa Powiatowego w Swieciu
ul. Gen. Jézefa Hallera 9 86-100 Swiecie zlokalizowany w siedzibie Zamawiajagcego w Swieciu, na
drugim pietrze w pokoju nr 316.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie swiadczy¢ ustugi pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegdlnosci zgodnie z:

a. ustawag z dnia 23 listopada 2012r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018r. poz. 2188 z pdzn. zm.) oraz
aktéw wykonawczych wydanych na jej podstawie,
b. regulaminami $wiadczenia ustug wydanymi przez Wykonawce,
c. miedzynarodowymi przepisami pocztowymi,
d. Kodeksem cywilnym.

7. Zamawiajacy jest odpowiedzialny za nadawanie przesytek pocztowych (przesytek listowych i paczek
pocztowych) w stanie umozliwiajgcym Wykonawcy doreczenie bez ubytku i uszkodzenia do miejsca
zgodnie z adresem przeznaczenia.

8. Zamawiajacy zobowigzuje sie do wtasciwego przygotowania przesytek pocztowych do nadawania oraz
sporzgdzania zestawien dla przesytek nierejestrowanych i rejestrowanych.

9. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do nadawania przesytek pocztowych w stanie uporzagdkowanym, przez
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co nalezy rozumie¢:

a. dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej lub do innego
réownowaznego dokumentu w dwdch egzemplarzach, z ktérych oryginat bedzie przeznaczony
do wykonawcy w celach rozliczeniowych, a kopia stanowi¢ bedzie dla zamawiajgcego
potwierdzenie nadania danej partii przesytek;

b. dla przesytek zwyktych — nierejestrowanych — zestawienie ilosciowo-wartosciowe przesytek
wg poszczegdlnych kategorii wagowych sporzadzone dla celéw rozliczeniowych w dwdch
egzemplarzach, z ktdérych oryginat bedzie przeznaczony dla wykonawcy w celach
rozliczeniowych, a kopia stanowic¢ bedzie dla zamawiajgcego potwierdzenie nadania danej
partii przesytek.

Zamawiajacy bedzie korzystat wyfgcznie ze swojego opakowania przesytek pocztowych i nie dopuszcza
mozliwosci przepakowania przesytek przez wykonawce. Zamawiajgcy wymaga aby na dowodzie
nadania przesytki figurowat Zamawiajacy jako podmiot nadajgcy przesytke. Opakowanie przesytek
listowych stanowi koperta Zamawiajgcego, odpowiednio zabezpieczona. Opakowanie paczki powinno
stanowié¢ zabezpieczenie przed dostepem do zawartosci oraz uniemozliwia¢ uszkodzenie przesytki w
czasie przemieszczania. W przypadku uszkodzenia przesytki pocztowej przez Wykonawce ma on
obowigzek zabezpieczy¢ przesytke, a w przypadku znacznych uszkodzen przesytki rejestrowanej —
sporzadzi¢ protokolarny opis jej stanu, bez wgladu w jej zawartosé, chyba ze w wyniku uszkodzenia
przesytki rejestrowanej moze wystgpi¢ dalsze uszkodzenie lub ubytek jej zawartosci.

Zamawiajacy bedzie umieszczat na przesytkach pocztowych w sposdb trwaty i czytelny informacje
jednoznacznie identyfikujace adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajac rodzaj przesytki na stronie
adresowej przesytki.

Zamawiajacy bedzie umieszczat na stronie adresowe] przesytek oznaczenie potwierdzajgce wniesienie
optaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci podanej przez wykonawce.
Jesli przesytki listowe oraz paczki pocztowe wymagaé beda specjalnego, odrebnego znakowania lub
opakowania wtasciwego dla danego Wykonawcy — Wykonawca dostarczy we wtasnym zakresie i na
wtasny koszt wszelkie materiaty niezbedne do tego celu do biura podawczego Zamawiajacego.
Miejscem nadania przesytek pocztowych (wraz ze stosowng dokumentacjg potwierdzajgcy ich ilos¢ i
rodzaj) bedzie wskazana przez Wykonawce, placéwka nadawcza Wykonawcy usytuowana najblizej
siedziby Zamawiajacego na terenie miasta Swiecia, czynna codziennie w dni robocze, od poniedziatku
do piatku, w godzinach co najmniej od 08:00 do 16:00.

Zamawiajacy zobowigzuje sie dostarcza¢ przesytki pocztowe do placowki nadawczej Wykonawcy,
usytuowanej najblizej siedziby Zamawiajgcego na terenie miasta Swiecia, raz dziennie, w dni robocze,
od poniedziatku do pigtku w godzinach pomiedzy 14:00 a 15:30.

W przypadku, gdy Wykonawca nie posiada placéwki nadawczej na terenie miasta Swiecia, przesytki
pocztowe przygotowane do wystania beda odbierane przez Wykonawce bezptatnie z biura
podawczego Zamawiajacego do placéwki nadawczej raz dziennie, w dni robocze, od poniedziatku do
piatku w godzinach pomiedzy 14:00 a 15:00. Odbioru przesytek wychodzgcych dokonywac bedzie
upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu stosownego upowaznienia.

Nadanie przesytek pocztowych objetych przedmiotem zamdwienia nastepowac bedzie w dniu ich
przekazania Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Odbidr przesytek pocztowych przygotowanych do wysytki bedzie kazdorazowo dokumentowany przez
przedstawiciela Wykonawcy pieczecig, podpisem i datg w pocztowej ksigzce nadawczej lub w innym
rownowaznym dokumencie (dla przesytek rejestrowanych) oraz na zestawieniu ilosciowo-
wartosciowym przesytek wg poszczegdlnych kategorii wagowych (dla przesytek zwyktych -
nierejestrowanych).

W przypadku zastrzezen dotyczgcych odebranych przesytek pocztowych (nieprawidtowe opakowanie,
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brak petnego adresu, niezgodnos¢ wpisow do dokumentédw nadawczych z wpisami na przesytkach,
brak znakéw optaty), Wykonawca wyjasnia je ze wskazanym pracownikiem Zamawiajgcego
telefonicznie. Przy braku mozliwosci ich wyjasnienia ze wskazanym pracownikiem Zamawiajacego lub
ich usuniecia w dniu ich odbioru, nadanie odebranych przesytek nastgpi w nastepnym dniu roboczym.
Wykonawca bedzie doreczat do biura podawczego Zamawiajgcego przesytki pocztowe oraz ZPO
(zwrotne potwierdzenie odbioru) i zwroty, raz dziennie, w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w
godzinach pomiedzy 08:00 a 11:00.

Zwrot niedoreczonych przesytek pocztowych do Zamawiajgcego odbywac sie bedzie niezwtocznie po
wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia, z podaniem przyczyny niedoreczenia. Wykonawca jest
zobowigzany codziennie przekazywaé¢ Zamawiajgcemu informacje o ilosci zwrotow (jesli sg zwroty).
Wykonawca jest zobowigzany do doreczenia Zamawiajagcemu pokwitowane przez adresata zwrotne
potwierdzenie odbioru, niezwtocznie po dokonaniu doreczenia przesytki adresatowi.

W przypadku nieobecnosci adresata przesytki, Wykonawca pozostawi zawiadomienie o prébie
doreczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat moze odebrac¢ przesytke w terminie
7 kolejnych dni, liczac od dnia nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia (awizo). Jezeli adresat
nie zgtosi sie po odbidr przesytki w w/w terminie. Wykonawca sporzadzi powtérne zawiadomienie o
mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni, przy czym w przypadku przesytki nadanej na
podstawie Kodeksu postepowania administracyjnego przesytka ta moze by¢ odebrana w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia. Po uptywie terminu odbioru przesytka
niezwlocznie zwracana jest Zamawiajgcemu, stosownie do wymogdéw okreslonych w SIWZ, do biura
podawczego Zamawiajgcego raz dziennie, w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach
pomiedzy 08:00 a 11:00.

Zamawiajacy bedzie korzystat z wtasnych drukéw zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek
krajowych (zgodnych z KPA). Zamawiajgcy bedzie korzystat z nalezagcych do Wykonawcy: drukéw
zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek zagranicznych i drukéw paczka pocztowa. Wykonawca
zobowigzany jest do bezptatnego dostarczania do biura podawczego Zamawiajgcego, w dni robocze w
godzinach pomiedzy 08:00 a 15:00 druku zwrotnego potwierdzenia odbioru dla przesytek
zagranicznych oraz drukéw paczka pocztowa.

Zamawiajacy okreslit w formularzu cenowym przewidywane ilosci nadawanych przesytek pocztowych
przez okres obowigzywania umowy podpisanej z wybranym Wykonawcga. Rodzaje i liczba przesytek sg
szacunkowe i mogg ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza
zgode tym samym oswiadczajac, ze nie bedzie dochodzit roszczen z tytutu zmian rodzajowych i
liczbowych w trakcie realizacji umowy. Faktyczne ilosci realizowanych przesytek w okresie
obowigzywania umowy bedg wynika¢ z aktualnych potrzeb Zamawiajacego, a wiec mogg odbiegaé od
ilosci wskazanych w formularzu cenowym.

Wykazane w formularzu cenowym przewidywane ilosci przesytek kazdego rodzaju, majg charakter
szacunkowy, stanowig element stuzacy do kalkulacji ceny oferty oraz wyboru najkorzystniejszej oferty i
nie stanowig ze strony zamawiajgcego zobowigzania do nadawania przesytek w podanych w tym
zatgczniku ilosciach.

Wykonawcy nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek roszczenie z tytutu nie nadania przez zamawiajacego
przewidywanej ilosci przesytek pocztowych z zastrzezeniem, ze zmiany ilosci nie mogg skutkowac
zwiekszeniem ogdlnej kwoty wynagrodzenia ustalonej w ofercie wykonawcy.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy. Podstawg obliczenia naleznosci
bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub zwrdcone z powodu braku mozliwosci ich
doreczenia w okresie rozliczeniowym, potwierdzong co do ilosci i wagi na podstawie dokumentow
nadawczych oraz dokumentéw oddawczych dokumentujacych zwrot przesytek, kiedy mozliwosé
dostarczenia zostata wyczerpana.
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W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nie ujetych w formularzu cenowym podstawg
rozliczen bedga ceny z aktualnego cennika ustug pocztowych Wykonawcy.

Optata za niewykonane ustugi komplementarne (tj. potwierdzenie odbioru przesytki rejestrowanej)
whniesiona przy nadawaniu przesytek podlega zwrotowi. Zwrot ten dokonywany bedzie poprzez
pomniejszenie kwoty optat za zwrdcone przesytki. Réznica kwot za zwrot przesytek oraz optat
naleznych z tytutu niewykonania ustug komplementarnych stanowic bedzie naleznos¢ dla Wykonawcy.
Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajacy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14 dni
od nadania przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz w terminie 12 miesiecy od dnia ich nadania.
Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, stanowigcej przedmiot zamdwienia
Zamawiajacemu przystuguje odszkodowanie, zgodnie z zasadami okreslonymi w ustawie z dnia 23
listopada 2012r. Prawo pocztowe (Dz. U. z 2018r. poz. 2188 z pdzn. zm.)

Cena jednostkowa podana przez Wykonawce w formularzu cenowym nie bedzie ulegata zmianom
przez caty okres obowigzywania umowy z zastrzezeniami:

a. zmiany lub ustalenia stawki VAT na ustugi pocztowe,

b. zmiany cennika na ustugi pocztowe, zatwierdzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji
Elektronicznej lub w sposéb dopuszczony przez obowigzujgce przepisy prawa pocztowego,

c.  w przypadku, jesli konieczno$¢ wprowadzenia zmian umowy wynika z uregulowan prawnych
w zakresie ustalania lub zatwierdzania cen za powszechne ustug pocztowe w rozumieniu
ustawy Prawo pocztowe, a takze w przypadku, kiedy ich wprowadzenie wynika z okolicznosci
powodujacych, iz zmiana w/w cen lezy w interesie publicznym,

d. ceny okreslone przez Wykonawce w ofercie ulegng obnizeniu w toku realizacji zamoéwienia w
przypadku, gdy optaty pocztowe wynikajace ze standardowego cennika lub regulaminu
Wykonawcy beda nizsze od cen wynikajacych w przedtozonej ofercie. Wykonawca ma
obowigzek wéweczas stosowaé wzgledem Zamawiajgcego obnizone optaty pocztowe dla ustug,
wynikajgce ze swojego aktualnego cennika lub regulaminu.

W przypadku zmian cen jednostkowych brutto wartos¢ maksymalnego wynagrodzenia za
wykonanie przedmiotu zamdwienia nie ulegnie zmianie.



